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BERAADSLAGING NR. 24/013 VAN 3 SEPTEMBER 2024 MET BETREKKING TOT DE 

TERBESCHIKKINGSTELLING VAN GEGEVENS BETREFFENDE SOCIALE 

STATUTEN VIA DE DIGITALE PORTEFEUILLE MYGOV.BE 

Gelet op de wet van 15 januari 1990 houdende oprichting en organisatie van een Kruispuntbank 

van de Sociale Zekerheid, in het bijzonder artikel 15, § 2, eerste lid; 

Gelet op de aanvraag vanwege de KSZ en de betrokken instellingen van sociale zekerheid 

betreffende de ontsluiting van sociale statuten via de MyGov.be applicatie; 

Gelet op het auditoraatsrapport van de federale overheidsdienst Beleid en Ondersteuning; 

Gelet op het verslag van de voorzitter. 

 

I. ONDERWERP 

 

1. In opdracht van de federale overheid heeft de federale overheidsdienst Beleid en 

Ondersteuning een digitale portefeuille ontwikkeld, MyGov.be genaamd. MyGov.be is een 

toepassing (applicatie of app) voor mobiele toestellen, zowel voor het besturingssysteem iOS 

als Android, die de burger toelaat om zijn identiteit op mobiele wijze te bewijzen, berichten,  

attesten en documenten op te vragen en/of te ontvangen, en te bewaren. 

2. Met de digitale portefeuille MyGov.be heeft België het voortouw genomen om zich voor te 

bereiden op de Europese verplichting dat iedere lidstaat een dergelijke digitale portefeuille 

moet aanbieden1. 

3. De functionaliteiten van de MyGov.be applicatie worden door de federale overheidsdienst 

Beleid en Ondersteuning in verschillende fasen ontwikkeld. De MyGov.be applicatie zal op 

termijn volgende functionaliteiten bevatten: 

 - Mobiele identiteit: in de MyGov.be applicatie worden de nodige componenten opgeslagen 

om de digitale identiteit van de betrokkene te kunnen bewijzen. 

 - eSign: de mogelijkheid voor de burger om een elektronische handtekening te plaatsen 

 
1 Cfr. Verordening (EU) 2024/1183 van het Europees Parlement en de Raad van 11 april 2024 tot wijziging van 

Verordening (EU) nr. 910/2014, wat betreft de vaststelling van het Europees kader voor digitale identiteit. De 

concrete technische vereisten van de Europese digitale portefeuille vormen momenteel nog het voorwerp uit van 

ontwerpen van uitvoeringsverordeningen, waardoor de modaliteiten van de MyGov.be applicatie nog kunnen 

wijzigen. 
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 - eBox-berichten via My eBox: in de MyGov.be applicatie kan de betrokkene zijn eBox 

berichten en documenten zien, van zodra hij daartoe de toestemming heeft gegeven. Hij krijgt 

een melding wanneer er een nieuw bericht of document wordt verzonden. 

 - Loket: de betrokkene kan via toepassingen van aangesloten instanties officiële attesten, 

vergunningen, afschriften of uittreksels evenals het digitaal rijbewijs opvragen en bewaren. 

 - Documenten: de ontvangen documenten kunnen lokaal en beveiligd worden opgeslagen. 

 - Scanfunctie: de QR-codes die deel uitmaken van documenten opgenomen in de MyGov.be 

applicatie van de ene persoon kunnen via deze functionaliteit van de MyGov.be applicatie 

van een andere persoon worden gescand. Voor zover de codes aan de vast te leggen criteria 

voldoen (bv. valabele elektronische handtekening, formaat QR-code, …),  zal de juistheid 

ervan kunnen worden bevestigd. 

4. De functionaliteiten, werking en veiligheidsmaatregelen van de MyGov.be applicatie werden 

reeds beschreven in de beraadslaging nr. 23/003 van 7 maart 2023 met betrekking tot de 

terbeschikkingstelling van de ISI+kaart en de EU Digital Covid Certificaten aan de 

betrokkene via de digitale portefeuille. Deze zijn integraal van toepassing op de ontsluiting 

van gegevens die het voorwerp uitmaken van huidige beraadslaging. 

5. De huidige beraadslaging beoogt specifiek de terbeschikkingstelling van gegevens 

betreffende sociale statuten via de MyGov.be applicatie aan de betrokkene en andere 

gerechtigde ontvangers. 

6. De terbeschikkingstelling van de gegevens betreffende sociale statuten aan de betrokkene en 

andere gerechtigde ontvangers wordt momenteel reeds gerealiseerd via de applicatie 

MyBenefits die werd ontwikkeld door de KSZ in samenwerking met de betrokken 

instellingen van sociale zekerheid. Gelet op het bestaan en de doelstellingen van de 

MyGov.be applicatie wensen de KSZ en de betrokken instellingen sociale zekerheid de 

gegevens betreffende sociale statuten te ontsluiten via de MyGov.be applicatie. 

7. De huidige terbeschikkingstelling van de gegevens betreffende sociale statuten aan de 

betrokkene en andere gerechtigde ontvangers wordt geregeld in beraadslaging nr. 18/046 van 

3 april 2018 van het Informatieveiligheidscomité over de online raadpleging van authentieke 

bronnen door instanties die aanvullende rechten toekennen in het kader van het project 

“geharmoniseerde sociale statuten”. Om de zichtbaarheid van het sociaal statuut ten 

opzichte van de betrokkene te verhogen en om de automatisering van de toekenning van de 

aanvullende voordelen te vereenvoudigen, beoogden de betrokken actoren een toepassing 

waarmee burgers en organisaties toegang kunnen krijgen tot een beperkte set van 

persoonsgegevens. Burgers kunnen op die manier een zicht krijgen op hun sociaal statuut en 

vervolgens hun rechten vlot doen gelden bij verschillende organisaties die aanvullende 

rechten toekennen, zoals musea, bioscopen en sportverenigingen2. 

 
2 Instellingen die aangesloten zijn als gebruiker op de diensten van de KSZ kunnen de betreffende gegevens zelf 

online rechtstreeks consulteren in de betreffende databanken van de betrokken instellingen van sociale zekerheid 

zoals beschreven in voormelde beraadslaging nr. 18/046 van 3 april 2018 van het Informatieveiligheidscomité. De 

terbeschikkingstelling van de gegevens via de mobiele applicatie aan de betrokkene beoogt de mededeling ervan 

enerzijds aan de betrokkene zelf en anderzijds aan kleinere organisaties die geen traditionele gebruiker van de 

diensten van de Kruispuntbank van de Sociale Zekerheid zijn en bijgevolg moeilijker toegang hebben tot de 

persoonsgegevens van het netwerk van de sociale zekerheid. 
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8. Het doel bestaat erin de burger de mogelijkheid te bieden om na identificatie en authenticatie 

zijn eigen sociaal statuut en dat van zijn kinderen tot dertien jaar oud te raadplegen en ter 

beschikking te stellen van de hogervermelde organisaties. Elke organisatie die een 

aanvullend voordeel toekent aan personen met een bijzonder sociaal statuut kan, zonder 

identificatie en authenticatie, nagaan of de elementen die de burger voorlegt correct zijn en 

of hij beantwoordt aan de voorwaarden voor het toekennen van het aanvullend voordeel. Zij 

krijgt daarbij toegang tot een beperkt aantal inlichtingen (die overigens niet de mogelijkheid 

bieden om de burger te identificeren) door een QR-code die de burger zelf aanbiedt (die code 

vervangt de kaarten of certificaten die nu nog door de verschillende bevoegde overheden 

worden verstrekt en als bewijs van het sociaal statuut gelden). 

9. Wanneer de gebruiker van de MyGov.be applicatie de beoogde informatie via zijn MyGov.be 

applicatie wenst op te vragen, raadpleegt de KSZ op basis van het identificatienummer van 

de sociale zekerheid van de betrokkene en eventueel het identificatienummer van de sociale 

zekerheid van zijn kinderen tot dertien jaar oud bij de huidige elf authentieke bronnen (dat 

zijn de directie-generaal Personen met een Handicap van de federale overheidsdienst Sociale 

Zekerheid, de programmatorische overheidsdienst Maatschappelijke Integratie, de Federale 

Pensioendienst, het Nationaal Intermutualistisch College, het Vlaams Agentschap Sociale 

Bescherming, IRISCARE, de Waalse verzekeringsinstellingen, Opgroeien regie, het Agence 

pour une Vie de Qualité, de Dienststelle für Selbstbestimmtes Leben en het Ministerie van 

de Duitstalige Gemeenschap) de gekende sociale statuten van de betrokkene en zijn kinderen 

tot dertien jaar oud. De actueel beschikbare sociale statuten worden opgelijst op volgende 

webpagina https://www.ksz-

bcss.fgov.be/sites/default/files/assets/diensten_en_support/lijst_van_sociale_statuten.pdf. 

De persoonsgegevens worden vervolgens aan de FOD BOSA overgemaakt met het oog op 

de ontsluiting ervan aan de betrokken gebruiker van de MyGov.be applicatie, conform de 

modaliteiten van de MyGov.be applicatie. 

10. In de MyGov.be applicatie worden aan de gebruiker getoond: zijn identificatienummer van 

de sociale zekerheid, de naam, de eerste voornaam, de postcode en benaming van de 

gemeente van de woonplaats, de geboortedatum, eventueel de aanduiding van overlijden en 

eventueel het identificatienummer van de sociale zekerheid, de naam en de eerste voornaam 

van elk kind tot dertien jaar oud, aangevuld met voor elk identificatienummer van de sociale 

zekerheid de (al dan niet gegroepeerde) sociale statuten, de details en de bevoegde 

authentieke bronnen. Voorts wordt een periode van geldigheid van de gegevens toegevoegd 

(ongeveer vijftien dagen). 

11. De burger kan zich met de ontvangen informatie (zijn eigen bijzonder sociaal statuut of dat 

van een kind tot dertien jaar oud) wenden tot de organisatie die het aanvullend voordeel 

toekent. Die laatste kan dan de nodige verificaties uitvoeren, met behulp van de voormelde 

QR-code, en zo de volgende inlichtingen achterhalen: de drie laatste cijfers van het 

identificatienummer van de sociale zekerheid, de postcode van de woonplaats, eventueel de 

aanduiding van overlijden, de (al dan niet gegroepeerde) sociale statuten, de details (in 

voorkomend geval) en de bevoegde authentieke bronnen. 

12. Het Informatieveiligheidscomité stelt vast dat de Kruispuntbank van de Sociale Zekerheid, 

de Federale Overheidsdienst Beleid en Ondersteuning en de verschillende authentieke 

bronnen toegang tot het Rijksregister hebben en het rijksregisternummer mogen gebruiken. 

Voor de Kruispuntbank van de Sociale Zekerheid kan daartoe worden verwezen naar artikel 

https://www.ksz-bcss.fgov.be/sites/default/files/assets/diensten_en_support/lijst_van_sociale_statuten.pdf
https://www.ksz-bcss.fgov.be/sites/default/files/assets/diensten_en_support/lijst_van_sociale_statuten.pdf


 

 

4 

7 van de wet van 15 januari 1990 houdende oprichting en organisatie van een Kruispuntbank 

van de Sociale Zekerheid. Voor de Federale Overheidsinstelling Beleid en Ondersteuning 

kan worden verwezen naar artikel art. 5, §1, en art. 8, §6, van de wet van 15 augustus  2012 

houdende oprichting en organisatie van een federale dienstenintegrator. Het 

Informatieveiligheidscomité wijst er op dat het geen bevoegdheid heeft met betrekking tot 

de toegang tot de gegevens van het Rijksregister en dat daartoe, overeenkomstig art. 5 van 

de wet van 8 augustus 1983 tot regeling van een Rijksregister van de natuurlijke personen 

de machtiging van de minister bevoegd voor Binnenlandse Zaken is vereist3. De 

persoonsgegevens ter identificatie van de burger en zijn kinderen tot dertien jaar oud, 

aangevuld met enkele persoonsgegevens over hun sociaal statuut, worden als dusdanig enkel 

aan hemzelf meegedeeld (na diens identificatie en authenticatie in de MyGov.be toepassing). 

Het is de burger die daarna het initiatief neemt om een selectie van de ontvangen 

persoonsgegevens ook voor te leggen aan de organisatie die aanvullende voordelen toekent, 

ter staving van zijn persoonlijke situatie of de situatie van het gezinslid tot 13 jaar oud, en 

haar aldus impliciet de toestemming verleent om zijn persoonsgegevens te verwerken (hij 

wordt trouwens vooraf geïnformeerd over de inlichtingen die de organisatie kan ontvangen 

door middel van de door het systeem gecreëerde en door hemzelf voorgelegde QR-code). 

13. Wat de verwerking van de persoonsgegevens van de kinderen tot dertien jaar oud betreft, 

kan, zoals reeds vermeld in beraadslaging nr. 18/046 van 3 april 2018 over de online 

raadpleging van authentieke bronnen door instanties die aanvullende rechten toekennen in 

het kader van het project “geharmoniseerde sociale statuten”, worden gewezen op het 

volgende. 

 Volgens de Verordening (EU) 2016/679 van het Europees Parlement en de Raad van 27 april 

2016 betreffende de bescherming van natuurlijke personen in verband met de verwerking 

van persoonsgegevens en betreffende het vrije verkeer van die gegevens en tot intrekking 

van Richtlijn 95/46/EG zijn verwerkingen van persoonsgegevens die hun rechtmatigheid 

putten uit de toestemming van de betrokkene en verband houden met een rechtstreeks aanbod 

van diensten van de informatiemaatschappij mogelijk voor zover de betrokkene ten minste 

zestien jaar is en wordt de toestemming voor de verwerking van persoonsgegevens van 

kinderen jonger dan zestien jaar verleend door de persoon die de ouderlijke 

verantwoordelijkheid voor het kind draagt (de lidstaten kunnen dienaangaande echter 

voorzien in een lagere leeftijd, op voorwaarde dat die leeftijd niet onder de dertien jaar ligt). 

 Volgens de wet van 30 juli 2018 betreffende de bescherming van natuurlijke personen met 

betrekking tot de verwerking van persoonsgegevens is de verwerking van persoonsgegevens 

van een kind met betrekking tot een rechtstreeks aanbod van diensten van de 

informatiemaatschappij aan een kind rechtmatig indien de toestemming verleend wordt door 

kinderen van dertien jaar of ouder en is de verwerking, wanneer ze betrekking heeft op de 

persoonsgegevens van een kind jonger dan dertien jaar, slechts rechtmatig indien de 

toestemming wordt verleend door de wettelijke vertegenwoordiger. 

 

 
3 Overeenkomstig artikel 111 van de wet van 3 december 2017 tot oprichting van de Gegevensbeschermingsautoriteit 

behouden de machtigingen verleend door de sectorale comités van de Commissie voor de bescherming van de 

persoonlijke levenssfeer voor de inwerkingtreding van deze wet (waaronder het voormalig sectoraal comité van het 

Rijksregister) rechtsgeldigheid, onverminderd de controlebevoegdheden van de Gegevensbeschermingsautoriteit. 
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II.  ONDERZOEK VAN DE AANVRAAG 

A. ONTVANKELIJKHEID EN BEVOEGDHEID VAN HET COMITE 

14. Overeenkomstig artikel 15, §2 van de wet van 15 januari 1990 houdende oprichting en 

organisatie van een Kruispuntbank van de sociale zekerheid vereist elke mededeling van 

sociale gegevens van persoonlijke aard door de Kruispuntbank van de sociale zekerheid of 

een instelling van sociale zekerheid bedoeld in artikel 2, eerste lid, 2°, a), aan een andere 

federale overheidsdienst, programmatorische overheidsdienst of federale instelling van 

openbaar nut dan een instelling van sociale zekerheid, een voorafgaande beraadslaging van 

de verenigde kamers van het informatieveiligheidscomité voor zover de 

verwerkingsverantwoordelijken van de meedelende instantie, de ontvangende instantie en de 

Kruispuntbank van de sociale zekerheid in uitvoering van artikel 20 van de wet van 30 juli 

2018 betreffende de bescherming van natuurlijke personen met betrekking tot de verwerking 

van persoonsgegevens, niet tot een akkoord komen over de mededeling of minstens één van 

die verwerkingsverantwoordelijken om een beraadslaging verzoekt en de andere 

verwerkingsverantwoordelijken daarvan in kennis heeft gesteld. In vermelde gevallen wordt 

de aanvraag ambtshalve gezamenlijk ingediend door betrokken 

verwerkingsverantwoordelijken.4 

15. In casu is er sprake van de uitwisseling van persoonsgegevens tussen enerzijds de 

Kruispuntbank van de Sociale Zekerheid en bepaalde instellingen van sociale zekerheid 

enerzijds en anderzijds de federale overheidsdienst Beleid en Ondersteuning als federale 

dienstenintegrator teneinde bepaalde gegevens betreffende de sociale statuten ter 

beschikking te stellen aan de betrokkene of andere rechthebbenden. De verenigde kamers 

van het Informatieveiligheidscomité achten zich dan ook bevoegd om zich hierover uit te 

spreken. 

B. TEN GRONDE 

B.1. VERANTWOORDINGSPLICHT 

16. Overeenkomstig artikel 5.2 van de Algemene Verordening Gegevensbescherming5  (hierna 

‘AVG’ genoemd) zijn de Kruispuntbank van de Sociale Zekerheid en de betrokken 

instellingen van sociale zekerheid (meedelende instanties) en de federale overheidsdienst 

beleid en ondersteuning (ontvangende instantie in de hoedanigheid van federale 

dienstenintegrator en aanbieder van de MyGov.be applicatie) als 

 
4 De KSZ en de instellingen van sociale zekerheid zijn geen gebruikers van de diensten van de federale 

dienstenintegrator in de zin van artikel 2, 10° van de wet van 15 augustus 2012 houdende oprichting en organisatie 

van een federale dienstenintegrator. Art. 5, §2, en art. 14 van voormelde wet van 15 augustus 2012 inzake het afsluiten 

van een gebruiksovereenkomst zijn dan ook niet van toepassing. Het betreft een uitwisseling tussen de instellingen van 

sociale zekerheid via de KSZ en de FOD BOSA, respectievelijk als dienstenintegrator van de sector van de sociale 

zekerheid en als federale dienstenintegrator, zoals beoogd in artikel 2, 11°, art. 4, punt 15 en art. 8, §1 en §2, van 

voormelde wet van 15 augustus 2012.  
5 Verordening (EU) 2016/679 van het Europees Parlement en de Raad van 27 april 2016 betreffende de bescherming 

van natuurlijke personen in verband met de verwerking van persoonsgegevens en betreffende het vrije verkeer van die 

gegevens en tot intrekking van Richtlijn 95/46/EG. 
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verwerkingsverantwoordelijken verantwoordelijk voor het naleven van de beginselen 

vermeld in artikel 5.1 van de AVG6 en moeten ze in staat zijn dit aan te tonen. 

B.2. RECHTMATIGHEID 

17. Overeenkomstig art. 5.1 a), AVG moeten persoonsgegevens worden verwerkt op een wijze 

die ten aanzien van de betrokkene rechtmatig is. Dit houdt in dat de beoogde verwerking een 

basis moet vinden in één van de rechtmatigheidsgronden vermeld in artikel 6 AVG.  

18. Het Informatieveiligheidscomité verwijst naar beraadslaging nr. 18/046 van 3 april 2018 over 

de online raadpleging van authentieke bronnen door instanties die aanvullende rechten 

toekennen in het kader van het project “geharmoniseerde sociale statuten” wat betreft de 

rechtmatigheid van de verwerking en terbeschikkingstelling van de gegevens betreffende 

sociale statuten door de betrokken instellingen van sociale zekerheid aan de betrokkenen en 

gerechtigde ontvangers.  

19. Wat de rol van de federale overheidsdienst beleid en ondersteuning betreft, voorziet artikel 

2, eerste lid, 33°, van het koninklijk besluit van 22 februari 2017 de Federale Overheidsdienst 

Beleid en Ondersteuning uitdrukkelijk in de opdracht tot “het ontwikkelen en beheren van 

digitale diensten en platformen met het oog op digitale interactie met burgers en 

ondernemingen en tussen administraties”. De rol van de federale Overheidsdienst Beleid en 

Ondersteuning als federale dienstenintegrator wordt geregeld bij wet van 15 augustus 2012 

houdende oprichting en organisatie van een federale dienstenintegrator, meer bepaald wat 

de ontsluiting van persoonsgegevens aan de gerechtigde via de MyGov.be toepassing betreft 

in  de artikelen 2, 10°, f), juncto art. 4, punt 1, punt 14 en punt 15 van voormelde wet van 15 

augustus 2012. Gelet op het voorgaande is de verwerking van persoonsgegevens in het kader 

van de ter beschikking stelling van de sociale statuten via de MyGov.be toepassing aan de 

 
6 Persoonsgegevens moeten: 

a) worden verwerkt op een wijze die ten aanzien van de betrokkene rechtmatig, behoorlijk en transparant is 

(„rechtmatigheid, behoorlijkheid en transparantie”); 

b) voor welbepaalde, uitdrukkelijk omschreven en gerechtvaardigde doeleinden worden verzameld en mogen 

vervolgens niet verder op een met die doeleinden onverenigbare wijze worden verwerkt; de verdere 

verwerking met het oog op archivering in het algemeen belang, wetenschappelijk of historisch onderzoek of 

statistische doeleinden wordt overeenkomstig artikel 89, lid 1, niet als onverenigbaar met de oorspronkelijke 

doeleinden beschouwd („doelbinding”); 

c) toereikend zijn, ter zake dienend en beperkt tot wat noodzakelijk is voor de doeleinden waarvoor zij worden 

verwerkt („minimale gegevensverwerking”); 

d) juist zijn en zo nodig worden geactualiseerd; alle redelijke maatregelen moeten worden genomen om de 

persoonsgegevens die, gelet op de doeleinden waarvoor zij worden verwerkt, onjuist zijn, onverwijld te 

wissen of te rectificeren („juistheid”); 

e) worden bewaard in een vorm die het mogelijk maakt de betrokkenen niet langer te identificeren dan voor de 

doeleinden waarvoor de persoonsgegevens worden verwerkt noodzakelijk is; persoonsgegevens mogen voor 

langere perioden worden opgeslagen voor zover de persoonsgegevens louter met het oog op archivering in 

het algemeen belang, wetenschappelijk of historisch onderzoek of statistische doeleinden worden verwerkt 

overeenkomstig artikel 89, lid 1, mits de bij deze verordening vereiste passende technische en 

organisatorische maatregelen worden getroffen om de rechten en vrijheden van de betrokkene te beschermen 

(„opslagbeperking”); 

f) door het nemen van passende technische of organisatorische maatregelen op een dusdanige manier worden 

verwerkt dat een passende beveiliging ervan gewaarborgd is, en dat zij onder meer beschermd zijn tegen 

ongeoorloofde of onrechtmatige verwerking en tegen onopzettelijk verlies, vernietiging of beschadiging 

(„integriteit en vertrouwelijkheid”). 
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gerechtigde, noodzakelijk om te voldoen aan een wettelijke verplichting die op de 

verwerkingsverantwoordelijken rust (art. 6.1 c) AVG). 

20. Het Informatieveiligheidscomité neemt akte van het feit dat de verdere verwerking van de 

door de gebruiker van de applicatie geselecteerde gegevens door de betrokken instanties, 

meer bepaald de QR-code en de gegevens die erin vervat zitten, zoals beschreven in 

beraadslaging nr. 18/046 van 3 april 2018 en in randnummer 12 van deze beraadslaging, het 

initiatief en de impliciete toestemming van de gebruiker van de applicatie vereist door de 

QR-code in kwestie aan de ontvanger aan te bieden. 

B.2. DOELBINDING 

21. Artikel 5, 1, b, AVG laat de verwerking van persoonsgegevens slechts toe voor welbepaalde, 

uitdrukkelijk omschreven en gerechtvaardigde doeleinden (principe van doelbinding)..  

22. Het Informatieveiligheidscomité stelt vast dat de mededelingen doeleinden beogen die wel 

degelijk welbepaald en uitdrukkelijk omschreven zijn, namelijk de terbeschikkingstelling 

van de gegevens betreffende sociale statuten aan de betrokkene en andere gerechtigden, 

overeenkomstig voormelde beraadslaging nr. 18/046 van 3 april 2018, via de MyGov.be 

applicatie. 

23. Gelet op de wettelijk voorziene opdrachten van de verschillende betrokken instanties, zoals 

hoger beschreven, acht het Informatieveiligheidscomité de doeleinden eveneens 

gerechtvaardigd. 

B.3. MINIMALE GEGEVENSVERWERKING EN OPSLAGBEPERKING 

24. Artikel 5.1 c) AVG stelt dat persoonsgegevens toereikend zijn, ter zake dienend en beperkt 

tot wat noodzakelijk is voor de doeleinden waarvoor zij worden verwerkt (“minimale 

gegevensverwerking”).  

25. De mededeling betreft uitsluitend de identificatiegegevens en de gegevens betreffende 

sociale statuten, inclusief de QR-code zonder identificatiegegevens, zoals beschreven en 

gemachtigd in voormelde beraadslaging nr. 18/046 van 3 april 2018 (cfr randnummers 11-

13 van de huidige beraadslaging). 

26. De identificatie van de betrokkene in het kader van de mededeling door de betrokken partijen 

via de federale dienstenintegrator tot ontsluiting van de gegevens betreffende sociale statuten 

via de MyGov.be applicatie, verloopt aan de hand van het identificatienummer van de sociale 

zekerheid, hetgeen bestaat uit ofwel het Rijksregisternummer ofwel het identificatienummer 

toegekend door de Kruispuntbank van de Sociale Zekerheid (het zogenaamde 

bisregisternummer). Het gebruik van het Rijksregisternummer is evenwel niet vrij en vereist 

een uitdrukkelijke machtiging. Terzake stelt het Informatieveiligheidscomité vast de federale 

dienstenintegrator effectief gemachtigd is om het Rijksregisternummer te gebruiken zoals 

voorzien in artikel art. 5, § 1 van de wet van 15 augustus 2012 houdende oprichting en 

organisatie van een federale dienstenintegrator.  

27. Voor de ontsluiting van de gegevens in de MyGov.be applicatie zal de federale 

overheidsdienst Beleid en Ondersteuning eveneens het Rijksregisternummer van de 

betrokkene (meer bepaald een gepseudonimiseerde vorm van het Rijksregisternummer, cfr. 

de beschrijving in randnummer 6 van de beraadslaging nr. 23/003 van 7 maart 2023 met 

betrekking tot de terbeschikkingstelling van de ISI+kaart en de EU Digitale COVID 
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Certificaten aan de betrokkene via de digitale portefeuille) verwerken. Overeenkomstig 

artikel 15, §3, van de wet van 15 januari 1990 houdende oprichting en organisatie van een 

kruispuntbank van de sociale zekerheid en overeenkomstig art. 35/1, §2, van de wet van 15 

augustus 2012 houdende oprichting en organisatie van een federale dienstenintegrator zijn 

respectievelijk de kamer sociale zekerheid en gezondheid en de kamer federale overheid 

bevoegd om een beraadslaging te verlenen voor het gebruik van het identificatienummer van 

het Rijksregister van de natuurlijke personen door de betrokken instanties indien dat 

noodzakelijk is in het kader van de beoogde mededeling. Beide kamers verlenen dan ook een 

beraadslaging aan de federale overheidsdienst Beleid en Ondersteuning om het 

Rijksregisternummer voor het doeleinde zoals beschreven in deze beraadslaging te 

gebruiken. De bewaartermijn van de gepseudonimiseerde gegevens door de FOD BOSA is 

beperkt tot hetgeen noodzakelijk is, meer bepaald de duurtijd van de activatie van de 

toepassing door de betrokken persoon. Het Informatieveiligheidscomité neemt akte van het 

feit dat de FOD BOSA in een life cycle management van de accounts voorziet teneinde te 

verzekeren dat de nodige acties worden genomen in geval van het overlijden van de 

gebruiker. 

28. Aangaande de bewaringstermijn wijst het Informatieveiligheidscomité er op dat 

persoonsgegevens niet langer mogen worden bewaard in een vorm die het mogelijk maakt 

de betrokkenen te identificeren dan voor de doeleinden waarvoor de persoonsgegevens 

worden verwerkt, noodzakelijk is. 

29. Het Informatieveiligheidscomité neemt akte van het feit dat de federale dienstenintegrator de 

gegevens betreffende de sociale statuten bewaart voor de duurtijd die noodzakelijk is voor 

de doorgifte aan de MyGov.be applicatie van de gebruiker in kwestie. De opslag van de 

ontvangen documenten en attesten in de MyGov.be applicatie worden uitsluitend bepaald 

door de houder van de MyGov.be applicatie, inclusief de bewaartermijn van de betreffende 

gegevens. 

B.4. VEILIGHEID 

30. Overeenkomstig artikel 5.1 f) AVG moeten persoonsgegevens door het nemen van passende 

technische of organisatorische maatregelen op een dusdanige manier worden verwerkt dat 

een passende beveiliging ervan gewaarborgd is, en dat zij onder meer beschermd zijn tegen 

ongeoorloofde of onrechtmatige verwerking en tegen onopzettelijk verlies, vernietiging of 

beschadiging („integriteit en vertrouwelijkheid”). 

31. Rekening houdend met de aard, de omvang, de context en het doel van de verwerking, alsook 

met de qua waarschijnlijkheid en ernst uiteenlopende risico's voor de rechten en vrijheden 

van natuurlijke personen, moet de verwerkingsverantwoordelijke passende technische en 

organisatorische maatregelen treffen om te waarborgen en te kunnen aantonen dat de 

verwerking in overeenstemming met de Algemene verordening gegevensbescherming wordt 

uitgevoerd. Die maatregelen worden geëvalueerd en indien nodig geactualiseerd. 

32. Het Informatieveiligheidscomité neemt akte van het feit dat de Federale Overheidsdienst 

Beleid en Ondersteuning zowel een functionaris voor gegevensbescherming als een 

informatieveiligheidsconsulent (CISO) heeft aangeduid. 

33.  Het Informatieveiligheidscomité heeft de technische en organisatorische maatregelen in het 

kader van de MyGov.be applicatie gunstig beoordeeld in het kader van de beraadslaging nr. 
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23/003 van 7 maart 2023 met betrekking tot de terbeschikkingstelling van de ISI+kaart en de 

EU Digitale COVID Certificaten aan de betrokkene via de digitale portefeuille. 

34. Het Informatieveiligheidscomité neemt tot slot akte van het feit dat de federale 

overheidsdienst Beleid en Ondersteuning een gegevensbeschermingseffectbeoordelinng 

betreffende de verwerking van persoonsgegevens in het kader van het MyGov.be applicatie 

heeft uitgevoerd, waaruit is gebleken dat er geen hoog residuair risico is. 

 

 

Om deze redenen, besluiten 

 

de verenigde kamers van het Informatieveiligheidscomité  

 

dat de mededeling van persoonsgegevens betreffende de sociale statuten via de MyGov.be 

applicatie aangeboden door de Federale Overheidsdienst Beleid en Ondersteuning, zoals in deze 

beraadslaging beschreven, is toegestaan mits wordt voldaan aan de vastgestelde maatregelen ter 

waarborging van de bescherming van de persoonlijke levenssfeer, meer bepaald de bescherming 

van de persoonsgegevens, en in het bijzonder de maatregelen op het vlak van doelbinding, 

minimale gegevensverwerking, opslagbeperking en informatieveiligheid. 

 

Deze beraadslaging die door het informatieveiligheidscomité werd goedgekeurd op 3 september 

2024, treedt in werking op 18 september 2024. 

 

 

 

 

 

 

 

M. DENEYER 

voorzitter 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
De zetel van de kamer sociale zekerheid en gezondheid van het informatieveiligheidscomité is gevestigd in de kantoren 

van de Kruispuntbank van de Sociale Zekerheid, Willebroekkaai 38, 1000 Brussel (tel. 32-2-741 83 11) en de zetel 

van de kamer federale overheid van het informatieveiligheidscomité is gevestigd in de kantoren van de FOD BOSA, 

Simon Bolivarlaan 30, 1000 Brussel (tel. 32-2-740 80 64). 


